Regeln und Bestimmungen des Kinderclubs
1. Zweck

Diese Regeln gewahrleisten eine sichere, angenehme und strukturierte Umgebung fiir alle Kinder, die an den
Aktivitaten des Kids Clubs im Resort teilnehmen.

2. Altersgruppen und Teilnahmeberechtigung

e Kinder von 4 bis 12 Jahren konnen ohne Begleitung eines Elternteils oder Erziehungsberechtigten am Kids
Club teilnehmen.

e Kinder unter 4 Jahren sind nur in Begleitung eines Elternteils, Erziehungsberechtigten oder einer
zugewiesenen Betreuungsperson willkommen.

3. Offnungszeiten

e Die Offnungszeiten des Kids Clubs sind am Eingang und an der Rezeption ausgehingt.
e AuRerhalb der offiziellen Offnungszeiten Gibernimmt das Resort keine Aufsichtspflicht fiir Kinder.

4. Registrierungsanforderungen

Bevor ein Kind teilnehmen kann, missen die Eltern das Anmelde- und Gesundheitsformular fiir Kinder ausfiillen
und folgende Angaben machen:

e Kontaktdaten.
e Allergien und medizinische Informationen.
e Einverstandniserklarung zum Verlassen des Hauses (nur fiir Kinder von 8 bis 12 Jahren).

Ggf. Einschrankungen bei der Teilnahme an Aktivitaten.

5. Obligatorische Teilnahmevoraussetzungen

Fiir Sicherheit und Komfort muss jedes Kind Folgendes mitbringen:
e Hut oder Kappe.

e Vorher aufgetragene Sonnencreme.

e Badebekleidung (falls Wasseraktivitaten geplant sind).

e Wechselkleidung.

e Schwimmhilfen fir Nichtschwimmer.

Diese Artikel werden vom Kinderclub nicht gestellt.

6. Gesundheits- und Sicherheitsbedingungen
Um eine sichere Umgebung zu gewadhrleisten:
e Kinder mit Fieber oder Krankheitssymptomen dirfen nicht an den Aktivitaten teilnehmen.

e Die Betreuer des Kinderclubs durfen unter keinen Umstanden Medikamente verabreichen.



e Eltern miissen das Team Uber Allergien, besondere Bedirfnisse oder Verhaltensauffilligkeiten informieren.

7. Personliche Gegenstande

Kinder sollten keine Wertgegenstinde mitbringen, darunter:

e Mobiltelefone.

e Tablets oder andere elektronische Gerate.
e Spielzeug.

e Schmuck.

Das Resort Ubernimmt keine Haftung fir Verlust oder Beschdadigung von personlichen Gegenstanden.

8. Verhaltensrichtlinien

Von Kindern wird erwartet, dass sie:

e andere respektvoll behandeln.

e den Anweisungen der Mitarbeiter des Kinderclubs folgen.
e sicher an Aktivitaten teilnehmen.

Storendes, unsicheres oder aggressives Verhalten kann zum voriibergehenden oder dauerhaften Ausschluss von
der Teilnahme flhren, um die Sicherheit des Kindes und der anderen zu gewahrleisten.

9. Verlassen des Kinderclubs

Zum Schutz der Kinder:

e Kinder unter 8 Jahren diirfen den Kinderclub nur in Begleitung eines Elternteils oder Erziehungsberechtigten
verlassen.

e Kinder zwischen 8 und 12 Jahren diirfen den Kinderclub nur mit schriftlicher Einverstandniserklarung der
Eltern verlassen.

Die Aufsichtsperson des Kinderclubs muss die Identitat des Kindes lberpriifen, bevor es den Kinderclub verlasst.

10. Elterliche Verantwortung

Eltern miissen:

e jederzeit telefonisch erreichbar sein.

e den Kinderclub-Leiter informieren, wenn sie das Resortgelande verlassen.
ihr Kind pinktlich nach SchlieRung abholen.

korrekte Gesundheitsinformationen angeben.



11. Aktivitatenprogramm
e Die Aktivitaten sind fur zwei Altersgruppen konzipiert: 4—6 Jahre und 7-12 Jahre.
e Anderungen im Programm sind wetter- und teilnahmeabhéngig.

e Kostenpflichtige Aktivitaten sind optional; es wird stets eine kostenlose Alternative angeboten.

12. Notfallprotokolle

Im Krankheits-, Verletzungs- oder Notfall:

e Die Aufsichtsperson des Kinderclubs befolgt den Notfallplan und die Evakuierungsrichtlinien des Resorts.
e Die Eltern werden umgehend benachrichtigt.

e Ein offizieller Vorfallsbericht wird erstellt.

Kindersicherheitsrichtlinie
1. Zweck

Diese Richtlinie gewahrleistet die Sicherheit und das Wohlbefinden aller Kinder, die im Resort (bernachten. Sie
beschreibt die Pflichten der Eltern, Sicherheitsempfehlungen und Hotelrichtlinien flr Kinder in allen 6ffentlichen
Bereichen und Freizeiteinrichtungen.

2. Allgemeine Sicherheitshinweise fur Eltern

Die Eltern/Erziehungsberechtigten tragen die Hauptverantwortung fir die Aufsicht Giber ihre Kinder zu jeder Zeit,
insbesondere in Bereichen wie Schwimmbadern, Stranden, Garten und auf Parkplatzen.

Wichtige Richtlinien:

¢ Bringen Sie lhrem Kind die Zimmernummer bei und zeigen Sie ihm, wie es die Mitarbeiter an Uniform und
Namensschild erkennt.

¢ Stellen Sie sicher, dass Ihr Kind weil3, dass es sich an einen Mitarbeiter wenden soll, wenn es sich einmal
verlaufen hat.

e Kinder sollten drauBen immer geeignetes Schuhwerk tragen.

e Kinder unter 12 Jahren dirfen Aufziige nur in Begleitung Erwachsener benutzen.

3. Schwimmbad & Strand Sicherheit

Um Risiken im Wasser und im Freien zu minimieren:

e Kinder missen jederzeit von einem Erwachsenen beaufsichtigt werden.
e Rennen im Poolbereich ist verboten.
e Vom Beckenrand ins Wasser zu springen oder zu tauchen ist nicht erlaubt.

e Kinder sollten nicht direkt nach dem Essen schwimmen gehen.



e Windeln bitte in den Toiletten wechseln — nicht am Pool oder am Strand.

e Aufblasbare Gegenstdande und Wasserspielzeug muissen vorsichtig verwendet werden, da sie leicht abtreiben
kdnnen.
e Festes oder strandgeeignetes Schuhwerk wird dringend empfohlen.

4. Sonnen- und Hitzeschutz

So schiitzen Sie Kinder vor Hitze:

e RegelmaRig Sonnencreme auftragen.

e Kopf, Gesicht und Nacken mit Hiiten oder Kappen schiitzen.

e Sicherstellen, dass Kinder ausreichend Wasser trinken.

5 Gesundheitliche und medizinische Anforderungen

e Kinder mit Fieber, Krankheitssymptomen oder Anzeichen einer Infektion diirfen nicht an den Aktivitaten
teilnehmen.

e Die Aufsichtsperson des Kinderclubs darf Kindern keine Medikamente verabreichen.

e Eltern missen alle Informationen zu Allergien, besonderen Bediirfnissen oder gesundheitlichen
Einschrankungen ihres Kindes angeben.

Wenn ein Kind erkrankt, miissen die Eltern es umgehend abholen.

6. Kleidung & Persdnliche Gegenstande

Eltern miissen sicherstellen, dass die Kinder angemessen ausgeriistet sind:
e Hut oder Kappe.

e Sonnencreme.

e Badebekleidung.

e Wechselkleidung.
e Schwimmbhilfen fir Nichtschwimmer.

Das Resort libernimmt keine Haftung fiir Verlust oder Beschadigung von personlichen Gegenstanden,
einschlie8lich:

e Mobiltelefone.
e Spielzeug.

e Schmuck.
e Elektronische Gerate.

Das Mitbringen von Wertgegenstdanden in den Kids Club wird dringend abgeraten.



7.Elterliche Verantwortung

Eltern miissen:

e jederzeit telefonisch erreichbar sein.

e das Personal Uber ihren Aufenthaltsort informieren, wenn sie das Resort verlassen.
e das Kind nach SchlieRBung des Kinderclubs abholen.

e genaue medizinische Informationen und Notfallinformationen bereitstellen.

8. Notfallsituationen

Im Notfall (Evakuierung, Verletzung oder medizinischer Notfall):
e Die Mitarbeiter befolgen den Notfallplan und die Evakuierungsverfahren des Resorts.
e Die Eltern werden umgehend benachrichtigt.

e Ein formeller Vorfallsbericht wird erstellt.

Diese Richtlinie gewahrleistet einen sicheren und angenehmen Aufenthalt fiir alle Kinder im Resort.
Vielen Dank fiir lhre Mitarbeit.



